Politiken fiir Nachhaltigkeit MINOS

V: POLITIK INTERAKTION MIT DER LOKALEN GEMEINSCHAFT (GEMEINSCHALI

Das Management der MINOS COLLECTION Hotels in Rethymno auf Kreta hat im Rahmen

seiner Mafinahmen zur Sicherstellung einer nachhaltigen Betriebsweise der Hotels und in
Ubereinstimmung mit der von ihm entwickelten Nachhaltigkeitspolitik die folgende Politik fiir seine
Interaktion mit der lokalen Gemeinschaft formuliert.
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Hotels und ihre Geschidiftsleitung verpflichten sich dazu:
Die kretische Kultur zu respektieren, zu unterstiitzen und zu fordern, die Vorschriften fiir den Betrieb
des Gebietes, in dem wir ansissig sind, zu beachten und die lokale Umwelt zu schiitzen.
einen kontinuierlichen Dialog mit der lokalen Gemeinschaft und den sozialen Akteuren zu fithren, um
deren Bediirfnisse zu kennen und durch verantwortungsvolles Verhalten zu deren Fortschritt
beizutragen.
Vorrangig lokale Produkte zu kaufen, um die wirtschaftliche und soziale Entwicklung der Gemeinde
zu fordern, vorausgesetzt, sie erfiillen unsere Anforderungen in Bezug auf Qualitdt, Preis sowie
Gesundheits- und Sicherheitskriterien. Interagieren

Auf der Grundlage dieser Verpflichtungen verfolgt das Unternehmen folgende Ziele:
Schulung und Sensibilisierung der Mitarbeiter fiir die Notwendigkeit der Einhaltung von
SchutzmafBnahmen und die Umsetzung der vorgeschriebenen Arbeitsanweisungen
Treffen mit den Akteuren der lokalen Gemeinschaft, um ein aktives Feedback zu wichtigen Themen zu
erhalten
Information aller Stellen, mit denen das Unternehmen zusammenarbeitet und/oder verbunden ist, {iber
die vom Unternehmen ergriffenen Maflnahmen, um zu informieren und zu sensibilisieren.

Information der Kunden {iber die Mallnahmen des Unternechmens, um sie zu sensibilisieren und sie zu
ermutigen, einen aktiven Beitrag zu leisten

Um dies zu erreichen, fiihrt das Unternehmen folgende Mafinahmen durch:
Umsetzung aller griechischen und internationalen Aktionsprotokolle.
Alle griechischen und internationalen Normen und alle griechischen und internationalen Initiativen.
Sensibilisierung des Personals fiir die Arbeit der sozialen Freiwilligengruppen
Versorgung lokaler sozialer Gemeinschaften (Pflegeheime, Krankenhauser, kulturelle
Gemeinschaften) mit Decken, Matratzen, Mobeln und Lebensmitteln
Angebote und Geschenke fiir Kunden mit lokalen Produkten
Bei unseren Lieferanten fiir Lebensmittel und Techniker bevorzugen wir Menschen aus der Region.
Die meisten unserer Mitarbeiter stammen aus der Region, in der sich das Hotel befindet
Umsetzung und Zertifizierung internationaler Protokolle zur Forderung von Mafinahmen zum Schutz
und zur Unterstiitzung der lokalen Gemeinschaft (Travelife, GreenKey)

Das Personal auf allen Ebenen des Unternehmens ist mit dieser Politik vertraut.
Politik und sind verpflichtet, zu ihrer Umsetzung beizutragen.

Die Hotelleitung verpflichtet sich, die Umsetzung der Politik zu unterstiitzen.
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