POLITIQUE DE GESTION DE LA SECURITE ALIMENTAIRE  F4{|INOS

FOOD SAFETY MANAGEMENT POLICY

La direction des hétels MINOS COLLECTION, basés a Rethymnon en Créte, dans le
cadre des mesures visant a garantir la sécurité alimentaire qu’elle offre, et dans le but de fournir
des services de haute qualité, d'assurer une utilisation durable des aliments et la sécurité de ses
clients, a élaboré et applique la présente Politique de sécurité alimentaire.

L'hotel et sa direction s'engagent a :
v Fournir des aliments et des boissons de haute sécurité et qualité
v" De les protéger contre tout danger afin de préserver la santé de tous les clients et
consommateurs et de garantir le respect des exigences bilatérales des clients en
matiere de sécurité alimentaire
v De se conformer aux dispositions légales et réglementaires

Pour atteindre ces objectifs, l'entreprise veille a :

@ Utiliser des matieres premieres de qualité provenant de fournisseurs certifiés

& Former son personnel en contact avec les aliments aux questions d'hygiéne et de
sécurité alimentaire.

@ De controler la qualité de ses produits en appliquant strictement le systéme de
sécurité et d'hygiene alimentaire conforme a la norme internationale ISO22000

& Réexaminer l'adéquation et l'efficacit¢ du Systéme de Gestion de la Sécurité
Alimentaire qu'il met en ceuvre.

= Surveiller et controler ses activités en fixant des objectifs mesurables.

@ Traiter de maniére appropriée les questions de communication

& Suivre ses clients et veiller a recueillir leur avis sur le niveau des produits et services
offerts

& Analyser les données produites dans le but d'améliorer continuellement 1'hotel et la
satisfaction finale du client.

% La politique de sécurité doit étre communiquée, appliquée et respectée a tous les
niveaux de ['organisation.

= La politique de sécurité doit étre revue afin de garantir son adéquation.

La politique de sécurité est revue pour s'assurer qu'elle est toujours adaptée.
La politique de sécurité est communiquée, appliquée et respectée a tous les niveaux et
par l'ensemble de notre personnel, et nos fournisseurs sont informés de la politique de l'hotel

et sont tenus de contribuer a sa mise en aceuyre.

La direction de I'hétel s'engage a soutenir la mise en aceuvre de la politique.
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La direction de 1'hotel
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