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1. Minos Sammlung 

Minos Collection präsentiert ein neues Hotelerlebnis in Rethymno, Kreta. Nur wenige Schritte 

vom goldenen Strand von Rethymno und wenige Gehminuten vom historischen Zentrum entfernt, 

vereinen die Minos Hotels und Apartments Luxus und Komfort auf höchstem Niveau. 

Das brandneue Minos Hotel Ambassador 

Suites and Spa, exklusiv für Erwachsene, ist ein 

luxuriöser Rückzugsort für anspruchsvolle 

Reisende, die erstklassige Einrichtungen, 

hervorragenden Service und ein Boho-Chic -

Urlaubserlebnis suchen.  

Die Minos Das Hotel , ein traditionelles 

kretisches Hotel mit eleganten Zimmern und 

Suiten, ist die ideale Wahl für einen Urlaub in 

freundlicher und herzlicher Atmosphäre. Das 

Animationsteam des Hotels bietet ein tägliches 

Unterhaltungsprogramm, und der hoteleigene Wasserpark für Kinder verspricht unvergessliche 

Momente voller Spaß und Spiel.  

Die Minos Das ApartHotel ist ein brandneuer 

Teil des Minos -Komplexes und liegt nur 3 

Minuten vom wunderschönen Sandstrand von 

Rethymno entfernt. Es bietet Zimmer, Studios 

und Apartments mit einem Schlafzimmer für 

jeden Bedarf. 

 

1.1.Arbeiter für eine bessere Zukunft 

Neben unserem Engagement für unsere Gäste sind wir uns auch unserer Verantwortung 

gegenüber all jenen bewusst, die direkt und indirekt zu unserem Erfolg beitragen. Unsere 

Mitarbeiter, die lokale Gemeinschaft, unsere Partner und Lieferanten sind wesentliche 

Bestandteile unseres Erfolgs, und wir möchten diesen mit ihnen teilen. Darüber hinaus wissen wir 

um die Bedeutung der Natur – ob lokal oder global – sowohl für die Nachhaltigkeit des Hotels als 

auch für unsere eigene Nachhaltigkeit als Teil davon. 

Vor diesem Hintergrund haben wir uns entschieden, auf diesen Säulen aufzubauen, um ein 

Nachhaltigkeitsprogramm für unser Hotel zu entwickeln, an dem wir in den letzten Jahren 

unermüdlich gearbeitet haben. 

Zunächst haben wir Nachhaltigkeitsrichtlinien mit klaren Verpflichtungen und Zielen 

festgelegt. Anschließend haben wir gezielte Maßnahmen zur Umsetzung dieser Verpflichtungen 

und Ziele ergriffen. Beginnend mit Bildungs- und Informationsmaßnahmen zur Sensibilisierung 

aller Interessengruppen haben wir unsere Identität definiert und einen soliden Weg zur Erreichung 

unserer Ziele geebnet. 

Bei jedem Schritt, den wir unternehmen, informieren wir alle Beteiligten über unsere 

Maßnahmen und die erzielten Ergebnisse, da wir wissen, dass jede Maßnahme ohne deren 

Mitwirkung nur minimale Auswirkungen haben wird. 

2. Richtlinien 
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Im Jahr 2024 überarbeiteten das Hotel und seine Geschäftsleitung angesichts der dramatischen 

geopolitischen Krisen ihre Total Quality Policy, die das Engagement der gesamten Organisation 

für … definiert. Wir bedienen unsere Kunden im Rahmen eines nachhaltigen 

Entwicklungsmodells. Parallel dazu wurden zusätzliche Richtlinien (Nachhaltige Beschaffung, 

Lokale Gemeinschaft, Lebensmittelverschwendung) formuliert, um die Ziele und Verpflichtungen 

des Unternehmens genauer zu beschreiben. Im Jahr 2024 wurden zudem alle unsere bisherigen 

Richtlinien überprüft und verschärft. 

unterlagen alle Hotelabläufe folgenden Regelungen: 

 Total Quality Policy (Version 3.0) 

 Nachhaltigkeitsrichtlinie (Version 3.0) 

 Umweltpolitik (Version 3.0) 

 Richtlinie zur Lebensmittelverschwendung (Version 3.0) 

 Richtlinie für nachhaltige Beschaffung (Version 3.0) 

 Lokale Gemeinschaftsrichtlinie (Version 3.0) 

 Personalrichtlinie (Version 3.0) 

 Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinie (Version 3.0) 

 Menschenrechtspolitik (Version 3.0) 

 Kinder- und Jugendschutzrichtlinie (Version 3.0) 

 Richtlinie zur Lebensmittelsicherheit (Version 3.0) 

 

Website des Hotels veröffentlicht , wurden zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts im Jahr 

2025 überprüft und entsprechen unseren aktuellen Anforderungen. 

Darüber hinaus verfügt das Hotel über eine interne Regelung und ein Verfahren für den Umgang 

mit Beschwerden und Beanstandungen von Mitarbeitern, die im Jahr 2025 von der Geschäftsleitung 

überprüft wurden. 

3. Umweltleistung 
3.1.Reduzierung des Energie- und Kraftstoffverbrauchs 

Was hat gut funktioniert? 

Das Hotel hat die Hauptenergiequellen analysiert und 

Maßnahmen zur Reduzierung des Energieverbrauchs entwickelt. 

Die ersten Maßnahmen zur Minderung des Energieverbrauchs 

betreffen die Bauweise der Gebäude und die Auswahl geeigneter 

Geräte. Durch die Verwendung von Materialien mit hohem 

Wärmedämmwert bei der Renovierung unserer Gebäude und 

den intelligenten Einsatz von Beschattung konnten wir den 

Energieverbrauch für die Raumtemperaturregelung senken. 

Dieselbe Philosophie verfolgen wir bei der Erneuerung 

unserer Ausstattung. Dabei setzen wir auf energieeffizientere 

und/oder emissionsärmere Technologien. So werden 

beispielsweise herkömmliche Klimaanlagen durch energieeffizientere Monoblock- Wärmepumpen 

ersetzt, die bereits in allen Zimmern und den meisten Gemeinschaftsbereichen installiert sind. Alle 

Zimmerklimaanlagen werden zentral gesteuert und verwaltet, um optimale Bedingungen für unsere 

Gäste zu schaffen und Fehleinstellungen der Temperaturregelung zu vermeiden. 

wurden Energiesparlampen durch LED- Lampen ersetzt und Lichtmanagementsysteme 

installiert. Insbesondere wurden in den Gemeinschaftstoiletten Bewegungsmelder angebracht, 
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während in den renovierten Zimmern ein System die Klimaanlage automatisch ein- und ausschaltet, 

sobald sich ein Gast im Zimmer befindet. Außerdem schaltet sich die Klimaanlage in den Zimmern 

automatisch ab, wenn die Balkontür geöffnet wird. Alle kritischen Anlagen wurden vor Saisonbeginn 

von spezialisierten externen Dienstleistern ordnungsgemäß gewartet, um ihre einwandfreie Funktion 

zu gewährleisten. 

Darüber hinaus bieten wir unseren Gästen alternative Verkehrsmittel wie Fahrräder an und 

ermutigen sie, diese während ihres Aufenthalts zu nutzen, um die Verkehrsbelastung zu reduzieren. 

Wir stellen außerdem ausreichend Parkplätze für alle unsere Mitarbeiter und die meisten unserer Gäste 

zur Verfügung, sofern diese einen Mietwagen haben. 

Minos Hotel  

Energieverbrauch Gesamt kWh 

Durchschnittlicher 

Stromverbrauch 

pro Nacht 

Gesamt kg CO2e 

Durchschnittlich 

kg CO₂ - 
Äquivalente pro 

Nacht 

30.08.2025 – 

30.08.2024 

527.936 

kWh 

7.09 

kWh 

143.855 

kg CO2e 

1,93 

kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024 
567.855 

kWh 

7,63 

kWh 

154.732 

kg CO2e 

2.08 

kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 
504.822 

kWh 

7.15 

kWh 

183.784 

kg CO2e 

2,60 

kg CO2e 

 

Minos Botschafter Hotel  

Energieverbrauch Gesamt kWh 

Durchschnittlicher 

Stromverbrauch 

pro Nacht 

Gesamt kg CO2e 

Durchschnittlich 

kg CO₂ - 
Äquivalente pro 

Nacht 

30.08.2025 – 

30.08.2024 

46.441 

kWh 

2,73 

kWh 

12.655 

kg CO2e 

0,74 

kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024 
38.856 

kWh 

2.29 

kWh 

10.588 

kg CO2e 

0,62 

kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 
45.586 

kWh 

2,68 

kWh 

12.422 

kg CO2e 

0,73 

kg CO2e 

 

Verbesserungsvorschläge 

Bislang in Minos Im Hotel wurden die meisten Zimmer renoviert (~80%), und es besteht das 

Ziel, innerhalb der nächsten zwei Jahre alle Zimmer zu renovieren, mit dem Ziel, ihre Energieeffizienz 

und damit ihren Energieverbrauch zu verbessern. 

Zu den geplanten Maßnahmen gehören die Installation einer Außendämmung an den 

Gebäuden (die bereits an beiden Seiten des Altbaus erfolgt ist) und die Anlage von Gründächern. Diese 

Verfahren wurden bereits bei Minos umgesetzt. Ambassadors , die ihren vollen Betrieb im Jahr 2022 

aufnahmen. 

Wir planen außerdem die Installation einer Ladestation für Elektroautos, um die Nutzung von 

Elektroautos durch die Besucher zu fördern. 

 

 

3.2.   Reduktion ihr Verbrauch Wasser 
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Minos Hotel  

Wasserverbrauch Gesamt m 3 
Durchschnittlich 

m³ pro Nacht 
Gesamt kg CO2e 

Durchschnittlich 

kg CO₂ - 
Äquivalente pro 

Nacht 

30.08.2025 – 

30.08.2024 

15.855 

m3 

0,21 

m3 

2.378 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

1.1.2024 – 

12.1.2024* 

16.065 

m3 

0,22 

m3 

2.410 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

1.1.2023 – 

12.1.2023 

14.899 

m3 

0,21 

m3 

2.201 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

 

Minos Botschafter Hotel 

Wasserverbrauch Gesamt m 3 
Durchschnittlich 

m³ pro Nacht 
Gesamt kg CO2e 

Durchschnittlich 

kg CO₂ - 
Äquivalente pro 

Nacht 

30.08.2025 – 

30.08.2024 

3.130 

m3 

0,19 

m3 

470 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

1.1.2024 – 

12.1.2024* 

3.160 

m3 

0,19 

m3 

474 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

1.1.2023 – 

12.1.2023 

2.761 

m3 

0,16 

m3 

414 

kg CO2e 

0,03 

kg CO2e 

 

Was hat gut funktioniert? 

Zum Schutz unserer Wasserressourcen verwenden wir in den meisten Zimmern wassersparende 

Armaturen und Duschen sowie Toiletten mit Zwei-Mengen-Spülung. Darüber hinaus haben wir 

Informationsmaterialien für unsere Mitarbeiter und Gäste entwickelt, um ihnen zu helfen, den 

Wasserverbrauch zu reduzieren. 

Alle kritischen Anlagen wurden vor Saisonbeginn ordnungsgemäß gewartet und ihre Leistung 

während der gesamten Saison überwacht. Dies erfolgt durch tägliche Messungen und monatliche 

Protokollierung sowie Laboranalysen zur Beurteilung der Aufbereitungseffizienz und der allgemeinen 

Wasserqualität. Der Überwachungsplan umfasst die Messung und Überwachung von Durchfluss und 

Temperatur in den Hauptkraftwerken, an den Kalt- und Warmwasserentnahmestellen sowie die 

Füllstandsmessung der Haupttrinkwassertanks, um Leckagen und mögliche Störungen der Anlagen zu 

erkennen. 

Die Bewässerung erfolgt in den frühen Morgenstunden nach einem einheitlichen Zeitplan 

für beide Bereiche. Viele Pflanzen stammen aus der Region und benötigen nur wenig Wasser. Die 

meisten Pflanzen im Innenbereich sind dekorativ und müssen nicht gegossen werden. 

Bettwäsche und Handtücher werden vom Housekeeping-Team gemäß den Anweisungen 

an die Mitarbeiter bereitgestellt und können in den Zimmern eingesehen werden. Die Reinigung 

erfolgt durch einen externen Dienstleister, der über die notwendige Ausrüstung und Expertise 

verfügt, um einen optimalen Energie- und Wasserverbrauch zu gewährleisten. 

Das entstehende Abwasser wird durch die biologische Kläranlage der Gemeinde 

Rethymno, wo sich die Hotels befinden, aufbereitet. 
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Verbesserungsvorschläge 

Unser Ziel ist es, Gärten mit reduziertem 

Wasserbedarf anzulegen und Maßnahmen zu 

entwickeln, um die Wiederverwendung von 

Wasser aus verschiedenen Quellen (z. B. 

Regenwasser oder das Befüllen von 

Schwimmbecken) zu steigern. 

Darüber hinaus gehen sie davon aus, dass 

durch die Installation von 

Durchflussreduzierringen aus Metall an den 

Wassertanks in den Gästetoiletten der Wasserverbrauch pro Gästenacht weiter gesenkt werden 

kann. 

Mit dem vollen Betrieb von Minos Botschafter und der Abschluss der Renovierung von 

Minos Unser Ziel für das Hotel ist es, den Wasserverbrauch in den nächsten drei Jahren weiter zu 

reduzieren, mit dem Ziel einer Gesamtreduzierung um 15 % bis 2030, wobei das Basisjahr 2023 

ist. 

3.3.Abfallmanagement 

Was hat gut funktioniert? 

Minos Hotel 

Feststoffabfallentsorgung Gesamt kg 

Durchschnittlich 

kg pro Gast und 

Nacht 

Gesamt kg CO2e 

Durchschnittliche 

kg CO₂e pro 

Gastnacht 

30.08.2025 – 30.08.2024 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

78086 kg 0,80 kg 48960 kg CO2e 0,65 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 g CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

4856 kg 0,48 kg 81 kg CO2e 0,002 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

82942 kg 1,28 kg 49041 kg CO2e 0,65 kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024* 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

80533 kg 1,06 kg 50494 kg CO2e 0,67 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

10331 kg 0,03 kg 173 kg CO2e 0,002 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

90864 kg 1,19 kg 50667 kg CO2e 0,67 kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

72503 kg 1,03 kg 45460 kg CO2e 0,64 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

15065 kg 0,06 kg 164 kg CO2e 0,002 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 
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Feststoffabfallentsorgung Gesamt kg 

Durchschnittlich 

kg pro Gast und 

Nacht 

Gesamt kg CO2e 

Durchschnittliche 

kg CO₂e pro 

Gastnacht 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

82135 kg 1,16 kg 45623 kg CO2e 0,65 kg CO2e 

Minos Botschafter Hotel 

Feststoffabfallentsorgung Gesamt kg 

Durchschnittlich 

kg pro Gast und 

Nacht 

Gesamt kg CO2e 

Durchschnittliche 

kg CO₂e pro 

Gastnacht 

30.08.2025 – 30.08.2024 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

22754 kg 1,39 kg 14267 kg CO2e 0,87 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 g CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

1384 kg 0,08 kg 81 kg CO2e 0,001 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

24138 kg 1,47 kg 14348 kg CO2e 0,87 kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024* 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

23504 kg 1,41 kg 14737 kg CO2e 0,88 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

2927 kg 0,18 kg 50 kg CO2e 0,002 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

26431 kg 1,59 kg 14787 kg CO2e 0,89 kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 

Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie Mülldeponie 

23545 kg 1,38 kg 14762 kg CO2e 0,87 kg CO2e 

Verbrennung Verbrennung Verbrennung Verbrennung 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Recycling Recycling Recycling Recycling 

4839 kg 0,18 kg 53 kg CO2e 0,003 kg CO2e 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

Kompostierung / 

Anaerob 

0 kg 0 kg 0 kg CO2e 0 kg CO2e 

Gesamt Gesamt Gesamt Gesamt 

26624 kg 1,56 kg 14815 kg CO2e 0,87 kg CO2e 

 

Was hat gut funktioniert? 

Der Zero-Waste-Ansatz umfasst eine Reihe von Prinzipien, die darauf abzielen, Abfall zu 

vermeiden und den Ressourcenlebenszyklus so umzugestalten, dass alle Produkte 

wiederverwendet werden. Ziel des Zero-Waste-Ansatzes ist es, Abfall zu reduzieren und 

letztendlich zu eliminieren. 

Es werden besondere Anstrengungen unternommen, um organische Abfälle zu reduzieren, da 

diese, wenn sie auf Mülldeponien entsorgt werden, durch die Produktion von Treibhausgasen 

erhebliche Auswirkungen auf den Klimawandel haben können. 

Das von uns entwickelte Abfallhierarchiemodell ist ein nützliches Planungsinstrument für 

den Übergang zu Zero Waste (Reduzieren, Wiederverwenden, Recyceln, Rückgewinnen, 

Reststoffmanagement). 
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In den Bereichen zur Mülltrennung (Bioabfall, Glas, Wertstoffe) stehen Behälter bereit, 

und diese Regelung gilt im gesamten Hotel. Insbesondere in unseren Küchen erfolgt 

zusätzlich eine Trennung in Restmüll und Speisereste.  

Für die Abfallentsorgung wurden geeignete Bereiche für die Sammlung und Entsorgung 

eingerichtet, in denen sich ein Kühlschrank für organische Abfälle, ein vorher festgelegter 

kontrollierter Bereich für zurückgegebene Verpackungen und spezielle Behälter für  

Wertstoffe befinden. 

Bei der Auswahl von Verbrauchsgütern ist die Wahl einer Verpackung mit dem 

höchstmöglichen Verhältnis von Inhalt zu Gewicht ein Kriterium, ebenso wie die 

Beschaffung von Produkten mit recycelbarer oder recycelter Verpackung.  

Verbesserungsvorschläge 

Wir konzentrieren uns darauf, die Abfallmenge kontinuierlich zu reduzieren. Um dies zu 

erreichen, streben wir an, die Deponierung von festen Abfällen unseres Hotels bis 2030 auf 

50 % des Gesamtabfalls zu reduzieren und dabei alle von der Europäischen Union und den 

griechischen Behörden erlassenen Vorschriften und Richtlinien zur Kreislaufwirtschaft und 

Abfallwirtschaft umzusetzen. 

Um dies zu erreichen, planen wir zwei Maßnahmen. Ein Teil der nicht verzehrten 

Lebensmittel, der hauptsächlich für unsere Mitarbeiter bestimmt ist, soll gespendet werden, 

und die verbleibenden, unvermeidbaren Lebensmittelabfälle, die den größten Anteil (~8 0 %) 

ausmachen, sollen gemäß den entsprechenden Sortier- und Entsorgungsmaßnahmen der 

Gemeinde Rethymno kompostiert werden. 

3.4.Treibhausgasemissionen 

Die Reduzierung der Treibhausgasemissionen ist ein komplexes Ziel, das mehrere parallele 

Strategien erfordert. 

Wir haben unsere Abhängigkeit von fossilen Brennstoffen, der größten Quelle von 

Treibhausgasemissionen, bereits reduziert. Wir haben die Bereiche identifiziert, in denen wir die meisten 

fossilen Brennstoffe verbrauchen, und Maßnahmen zur Verbrauchsreduzierung eingeleitet. Dies wurde 

durch die Installation effizienterer Anlagen und die Schulung unserer Mitarbeiter erreicht. 

Gesamte Treibhausgasemissionen 

Minos Hotel 

Gesamtemissionen Gesamt kg CO2e 

Durchschnittliche kg CO₂e pro 

Gastnacht 
 

30.08.2025 – 30.08.2024 
154.465 

kg CO2e 

1,88 

kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024* 
227.442 

kg CO2e 

2,99 

kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 
245.969 

kg CO2e 

3,48 

kg CO2e 

 

Minos Botschafter Hotel 

Gesamtemissionen Gesamt kg CO2e 

Durchschnittliche kg CO₂e pro 

Gastnacht 
 

30.08.2025 – 30.08.2024 23.902 1,70 



Jährliche Nachhaltigkeitsbewertung 2024-2025 

 

Erstellt von der Geschäftsleitung, Herrn Christodoulakis Manousos, am 01.10.2025 Σελίδα 8 από 13  

kg CO2e kg CO2e 

1.1.2024 – 12.1.2024* 
31.923 

kg CO2e 

1,92 

kg CO2e 

1.1.2023 – 12.1.2023 
34.363 

kg CO2e 

2.01 

kg CO2e 

 

Der nächste Schritt bestand darin, den verbleibenden Energiemix der CO2-Emissionen der 

Energieversorger zu überwachen , um unter Berücksichtigung der uns zur Verfügung stehenden 

Optionen die bestmögliche Wahl treffen zu können. 

Die Reduzierung des Wasserverbrauchs ist für uns 

ein langfristiges Ziel, das uns auch dabei helfen wird, 

unsere Treibhausgasemissionen zu senken. Wir haben 

bereits Maßnahmen ergriffen, um unsere Gäste und 

Mitarbeiter zu einem sparsameren Wasserverbrauch 

anzuregen, und überwachen unser Leitungsnetz und 

unsere Wasseraufbereitungsanlagen genau, um eine 

möglichst effiziente Nutzung des verbrauchten Wassers 

zu gewährleisten. 

Verbesserungsvorschläge 

Zu unseren nächsten Schritten gehört die ganzheitliche Einführung energieeffizienter Designs 

und Technologien durch die Renovierung unserer Einrichtungen und insbesondere der 

verbleibenden Zimmer im Minos Hotel . 

Es wird geprüft, ob erneuerbare Energiequellen genutzt werden können, beispielsweise durch 

die Installation weiterer Solaranlagen zur Energieerzeugung oder durch die Nutzung von 

Geothermie zur Kühlung/Heizung des Wassers. Wo verfügbar und geeignet, soll Wasser aus 

lokalen Quellen verwendet werden, um den CO₂-Fußabdruck des Wasserverbrauchs weiter zu 

reduzieren. 

Fortschritte bei der Erreichung der Ziele 

Ziel: Das Hotel strebt eine Reduzierung des Stromverbrauchs pro Nacht um 1 % und der CO2-

Emissionen pro Nacht um 3 % an. (Basisjahr 2025) 

Status: Der Stromverbrauch aus dem Netz ist in den letzten Jahren stabil geblieben, und es wird erwartet, 

dass der Abschluss der Renovierungsarbeiten dazu beitragen wird, das Ziel zu erreichen. 

 

Ziel: Das Hotel strebt eine Reduzierung des Deponieabfalls um 20 % an (Basisjahr 2025). 

Situation: Basierend auf den Daten aus der Erfassung der Lebensmittelabfälle können wir dieses Ziel 

erreichen, wenn ein geeigneter Behälter aufgestellt und eine getrennte Sammlung durch die Gemeinde 

durchgeführt wird. 

Ziel: Entwicklung von Informationsmaterial (online vor Ort, in gedruckter Form an der 

Rezeption, auf dem Informationskanal usw.) über die einheimische Flora und Fauna Kretas für 

unsere Besucher, einschließlich Möglichkeiten, wie sie zu deren Erhaltung beitragen können, 

und Verbindungen zu Organisationen, die sich für deren Schutz einsetzen. 
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Status: Besucher können sich am Empfang über die Informationssuche informieren. Diese Informationen 

sind jedoch noch nicht direkt für Kunden zugänglich aufbereitet . Die entsprechende Aufbereitung ist 

möglich und wir arbeiten daran. 

 

Ziel: Das Hotel strebt eine Reduzierung des Wasserverbrauchs pro Übernachtung um 5 % an 

(Basisjahr 2024). 

Status: Angesichts der bisherigen Daten und der in den letzten Jahren beobachteten kontinuierlichen 

Reduzierung, vor allem durch die Verringerung des Verbrauchs in den Zimmern, erscheint das Erreichen 

des Ziels durch die Installation zusätzlicher Durchflussbegrenzer machbar . 

 

Ziel: Entwicklung zweier Maßnahmen zur aktiven Unterstützung der Gemeinschaft mit 

Schwerpunkt auf gefährdeten Mitgliedern. 

Status: In den letzten Jahren hat das Hotel zahlreiche Spenden in Form von Ausrüstung, Lebensmitteln 

und Kleidung an verschiedene lokale Einrichtungen und Organisationen geleistet, mit denen es 

regelmäßig in Kontakt steht. Dadurch hat es Wege gefunden , weitere Maßnahmen zur Unterstützung 

bedürftiger Mitglieder der lokalen Gemeinschaft zu ergreifen. 

 

Fortschritte bei anderen Themen 

4. Nachhaltige Beschaffung 

Alle Einkäufe erfolgen gemäß unserer Richtlinie für nachhaltige Beschaffung. Wir wählen 

Großpackungen und organisieren unsere Bestellungen anhand von Lagerbestand und 

Bedarfsprognosen. Darüber hinaus kommunizieren wir die Richtlinie für nachhaltige 

Entwicklung an unsere Lieferanten und weisen sie auf unzulässige Praktiken hin. 

Wir ermutigen unsere Partner, ihre eigene Richtlinie zu entwickeln. 

Das Vorhandensein und die Zertifizierung dieser Merkmale sind ein wichtiges Kriterium bei 

ihrer Bewertung und Auswahl, wie in unserer Richtlinie für nachhaltige Beschaffung definiert. 

Wir arbeiten wissentlich nicht mit Lieferanten zusammen und profitieren nicht von Aktivitäten, 

die irgendeine Form von 

Ausbeutung oder Missbrauch von Menschen. Das Unternehmen hat seine Lieferanten darüber 

informiert und ergreift Maßnahmen, um mögliche Ausbeutung zu überprüfen, wenn 

Verdachtsmomente bestehen oder es sich um Hochrisikolieferanten handelt 

(Zahlungsnachweis, Beschäftigungsnachweis und Versicherungsnachweis erforderlich). 

Bis 2025 werden 21 % unserer Lieferanten über eine Zertifizierung verfügen, die Ziele 

zur Reduzierung von Treibhausgasen oder CO₂-Emissionen beinhaltet. Weitere Daten und 

ein besseres Verständnis dieser Zertifizierungen sowie die Definition von Zertifizierung als 

Kriterium für die Zusammenarbeit können dazu beitragen, diesen Prozentsatz zu erhöhen. 
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Darüber hinaus sind rund 82 % der 

Lieferanten und 70 % der Dienstleister lokale 

Unternehmen, und etwa 30 % der von uns 

konsumierten Produkte werden regional 

erzeugt (hauptsächlich frische Lebensmittel 

wie Obst und Gemüse, Olivenöl, Wein, Honig 

und Milchprodukte). All diese Anteile lassen 

sich durch die Gestaltung geeigneter Menüs 

und Serviceangebote, wenn auch nur 

geringfügig, steigern. 

Neben der Herkunft ist ein wichtiges 

Kriterium für die Auswahl von Düngemitteln, Pestiziden, Sonnenschutzmitteln, 

Kosmetikprodukten und Verpackungsmaterialien die Abwesenheit von Inhaltsstoffen, die in 

der Liste der unzulässigen Praktiken und in Anhang I der Travelife- 

Zertifizierungsanforderungen aufgeführt sind . Das Unternehmen vertreibt keine 

Sonnenschutzmittel und stellt in Absprache mit den Lieferanten sicher, dass die von ihm 

angebotenen Seifen und Kosmetika keine für Meereslebewesen schädlichen Inhaltsstoffe 

enthalten. Ebenso enthalten die verwendeten Kosmetikprodukte kein Mikroplastik . 

Bei Holz- und Papierprodukten ist das Vorhandensein einer Zertifizierung und/oder einer 

entsprechenden Kennzeichnung ( FSC- Logo) für die Umsetzung umweltfreundlicher 

Praktiken, die zum Erhalt der Wälder beitragen, ein zusätzliches Kriterium für die Auswahl des 

Lieferanten. 

 

4.1.Lebensmittelvorräte 

Das Hotel respektiert das Recht auf freie Wahl und bietet Gästen und Mitarbeitern eine 

Vielzahl an Speisen an, darunter vegetarische, vegane und Halal -Gerichte sowie verschiedene 

Themenabende zur Auswahl, darunter griechische, asiatische, italienische und mediterrane 

Abende, sowie À- la-carte -Optionen. Karte . 

Im Hinblick auf die Lebensmittelbeschaffung 

überwachen wir Produktkäufe, die mit erhöhten 

CO2-Emissionen verbunden sind, um den 

durchschnittlichen Verbrauch pro Abend durch 

entsprechende Anpassungen der Speisekarte zu 

verbessern. 

Die Minimierung des Einsatzes von gefrorenen 

tierischen Lebensmitteln ist ein langfristiges Ziel, an 

dem wir ständig arbeiten. 

 

4.2.Umgang mit Gefahrstoffen. 

Geräte, die fluorierte Stoffe im Zusammenhang mit fluorierten Treibhausgasen enthalten, 

werden von entsprechend lizenzierten externen Partnern erfasst und verwaltet. Sämtliche 

Geräte, auch solche, die ausgebaut werden, befinden sich in gesicherten, verschlossenen 

Bereichen und werden, falls erforderlich, von einem lizenzierten externen Partner ausgebaut. 

Auch der Einsatz von Chemikalien zur Gartenpflege erfolgt, falls erforderlich, 

ausschließlich durch die hoteleigenen Gärtner auf Empfehlung und unter Aufsicht eines 

Agronomen. Ebenso werden alle Schädlingsbekämpfungsmaßnahmen ausschließlich von 

einem externen Partner durchgeführt, der über die entsprechende Lizenz des Ministeriums für 
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Landwirtschaft und Ernährung verfügt. 

Chemikalien zur Wasseraufbereitung werden in verschlossenen Bereichen gelagert, ebenso 

wie alle Chemikalien für Wartungsarbeiten. Reinigungsmittel für Küche und Catering befinden 

sich ebenfalls in verschlossenen Bereichen und ihre Entsorgung ist kontrolliert. Zudem gibt es 

Dosierpumpen für die Mitarbeiter. 

Die Verpackungen mit Gefahrstoffen werden zur Entsorgung an die Lieferanten 

zurückgesandt, während die Reinigungsmittel nach dem Entleeren mit Wasser ausgespült und 

ebenfalls der Entsorgung und dem Recycling zugeführt werden. Alle Hotelmitarbeiter, die mit 

für sie selbst und die Umwelt gefährlichen Chemikalien umgehen, haben die erforderliche 

Schulung absolviert. 

5. Lokale Biodiversität 
5.1.Freiraummanagement 

Für die Freiflächen des Hotels werden bevorzugt einheimische Pflanzen verwendet, die 

wenig Wasser benötigen und Bestäuber anlocken . Die Flora des Hotels umfasst zahlreiche 

verschiedene Baum-, Strauch- und Staudenarten, die zur einheimischen Flora Kretas gehören, 

sowie einige exotische Arten (Palmen, Kakteen, Sukkulenten , Bäume und Sträucher aus anderen 

Pflanzenregionen ), die wenig Wasser benötigen und gleichzeitig unseren Gästen Schatten und 

Schallschutz bieten. 

Die Anpflanzungen (alte und neue) sowie deren Pflege (durch Schnittmaßnahmen) zielen 

auf eine üppige und aufeinanderfolgende Blüte in Kombination mit der vielfältigen Laubfärbung 

ab, um unseren Gästen aus Ländern mit anderer Flora ein Gefühl des Wohlbefindens zu 

vermitteln. Das Unternehmen hat auf seinem Gelände keine invasiven Arten angepflanzt, und 

der Einsatz von Pestiziden, Insektiziden, Fungiziden oder Herbiziden erfolgt ausschließlich 

durch einen externen Agronomen, der über die erforderliche Ausbildung und das Wissen verfügt, 

um den Einsatz von Präparaten mit unzulässigen persistenten organischen Schadstoffen ( POP ) 

zu vermeiden. 

 

5.2.Einheimische Flora und Fauna 

Das Hotel organisiert keine Aktivitäten oder 

Attraktionen mit Haus- oder Wildtieren und arbeitet 

nicht mit Unternehmen zusammen, die solche 

Aktivitäten anbieten. Darüber hinaus befinden sich im 

Hotel keine Wild- oder Haustiere. 

Außerdem gibt es Informationen über 

Aktionen, die unsere Besucher ergreifen können, um 

lokale Organisationen zu unterstützen, die sich für 

den Schutz gefährdeter Arten im Mittelmeerraum 

einsetzen. 

Das Hotel veranstaltet oder organisiert keine Events in NATURA -Gebieten , Gebieten 

von besonderer Naturschönheit oder Gebieten mit geschützten Arten. An der Rezeption finden 

Sie jedoch Informationsmaterial zum richtigen Verhalten unserer Gäste, falls Sie eines der 

Schutzgebiete Kretas besuchen möchten. Kreta beheimatet eine reiche Tier- und Pflanzenwelt, 

die hauptsächlich im Landesinneren vorkommt, aber auch Meerestiere besuchen die Gewässer. 

Obwohl es im Hotel keinen direkten Kontakt mit den meisten dieser Arten gibt, halten wir es für 

wichtig, unsere Gäste zu informieren, damit sie sich der Arten bewusst sind und die möglichen 

negativen Auswirkungen ihres Verhaltens verstehen. 
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Aus diesem Grund suchen und entwickeln wir relevantes Informationsmaterial und 

streben die Zusammenarbeit mit Institutionen und Organisationen an, die sich für ihren Schutz 

und ihre Erhaltung einsetzen. Im Jahr 2025 wurden keine Fälle schwerwiegender 

Pflanzenkrankheiten oder Wildtiermisshandlung gemeldet. 

 

5.3.Architektur und Gebäudemanagement 

Minos Hotels Unsere Kollektion folgt einem Architekturstil, der sich harmonisch in den 

urbanen Charme der Stadt Rethymno einfügt. In den letzten Jahren haben wir für unsere 

Einrichtungen und Ausstattungen vorwiegend Holz, Glas, Marmor und Stein verwendet – 

langlebige und recycelbare Materialien. Zudem sind alle Einrichtungen barrierefrei gestaltet. 

Da wir uns innerhalb des Stadtgebiets befinden, also abseits von Wildtierreservaten und -

lebensräumen , halten wir an der Rezeption Informationen für unsere Gäste bereit, falls sie ein 

solches besuchen möchten, sowie Hinweise zum richtigen Verhalten bei einem Besuch. 

 

6. Menschenrechte und Gemeinschaft 
6.1.Personal 

Griechenland, Kreta und die lokale Bevölkerung sind ein fester Bestandteil unseres Hotels, 

und das wissen wir. Kretische Gastfreundschaft, Gastronomie, Geschichte und Kultur prägen 

unser Angebot für unsere Gäste. Wie in den meisten Gesellschaften gibt es auch bei uns 

Bevölkerungsgruppen, die Unterstützung benötigen. 

In Minos Unser größtes Kapital sind unsere Mitarbeiter. Die Personalabteilung kümmert sich 

vorrangig um die Förderung und Weiterentwicklung aller Mitarbeiter und sucht in diesem 

Zusammenhang auch nach möglichen Gruppen oder Einzelpersonen, die diskriminiert werden 

könnten. Sie untersucht, ob es unter unseren Mitarbeitern oder Partnern ähnliche Personen gibt 

und ob Anzeichen von Ausbeutung vorliegen. Die Personalabteilung sammelt aktiv 

Informationen über die Lebensbedingungen und die Arbeitserfahrung ihrer Mitarbeiter, um bei 

einer Verletzung ihrer Rechte sofort handeln zu können. 

Wir legen besonderen Wert darauf, Kinder und 

Jugendliche vor jeglicher Form von Ausbeutung zu 

schützen. Wenn Personal unter 18 Jahren beschäftigt 

wird, werden alle gesetzlich vorgeschriebenen 

Verfahren eingehalten und alle relevanten 

Anforderungen erfüllt. 

Im Jahr 2025 arbeiteten 61 Personen im Hotel, 

davon 38 % Männer und 62 % Frauen. Die Mehrheit 

stammte aus Kreta (66 %), 34 % kamen aus 

europäischen Ländern. Mit Ausnahme der 

Zuwanderer lebten alle auf Kreta (ca. 93 %), und das festangestellte und administrative Personal 

bestand zu 25 % aus Männern und Frauen . Die Einziehung erfolgt stets gemäß dem jeweils 

geltenden Tarifvertrag für den Sektor in Rethymno. 

Die Personalabteilung prüft, ob die Vergütung und die Arbeitsbedingungen sowohl den 

Anforderungen des Vertrags als auch den internen Betriebsvorschriften des Hotels und der 

geltenden Personalpolitik des Unternehmens entsprechen. 

 

6.2.Lokale Gemeinschaft – Soziale Verantwortung 
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In Minos Unsere Kollektion ist ständig bestrebt, ähnliche Gruppen zu identifizieren und sie 

zu unterstützen und zu stärken. 

 In diesem Zusammenhang haben wir im Jahr 2024 Folgendes gespendet : 

• haltbare Lebensmittel im örtlichen Pflegeheim 

• im Sozialladen der Gemeinde Rethymno haltbare Lebensmittel und Bettwäsche 

 

Ähnliche Aktionen werden auch in den kommenden Jahren fortgesetzt, und in Zusammenarbeit 

mit unseren Mitarbeitern, der lokalen Gemeinschaft und unseren Kunden suchen wir nach 

Wegen, die uns helfen, unsere soziale Arbeit zu stärken. 

Minos Collection auch nach Möglichkeiten, lokales Unternehmertum zu fördern. Es besteht eine 

Kooperation mit lokalen Künstlern, im Rahmen derer Themenabende im Hotel veranstaltet 

werden. Außerdem gibt es in der Lobby einen Bereich, in dem lokale Unternehmer Material für 

Aktionen – beispielsweise Ausflüge – bereitstellen können, die unsere Gäste buchen können. 

 

Da sich unsere Hotels in Rethymno befinden, bemühen wir uns 

proaktiv um Informationen zu möglichen negativen 

Auswirkungen unseres Betriebs auf die Gemeinde. Dies 

geschieht durch unsere Mitarbeit in lokalen 

Tourismusverbänden und die Einrichtung von 

Kommunikationskanälen mit lokalen Behörden und 

Anwohnern, sei es telefonisch oder online über unsere Website. 

Um mögliche Verkehrsbehinderungen durch unsere Gäste 

in der Umgebung zu vermeiden, bieten wir ihnen alternative 

Verkehrsmittel wie Busse und Fahrräder an und empfehlen 

deren Nutzung während ihres Aufenthalts. Darüber hinaus 

stellen wir ausreichend Parkplätze für die meisten unserer 

Gäste zur Verfügung, sofern diese mit einem Mietwagen 

anreisen. 

 

Unser Hotel freut sich über Rückmeldungen von Gästen, der lokalen Bevölkerung und unseren 

Mitarbeitern zu unseren Bemühungen, unsere Umwelt- und Sozialverträglichkeit zu verbessern, 

einschließlich Verbesserungsvorschlägen. Sie können Ihre Kommentare und Ideen per E-Mail 

an das Hotel senden. 

 

 

 

 

Rethymno 01.10.2025 

Manousos Christodoulakis  

Hotelmanager 

Minos Hotel & Minos-Botschafter 
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